Altalanos Szerzédési Feltételek

Az alabbi dokumentum az ANAGEN PRO Kft-nél torténé Hajhullasstop cimii konyv vasarlas iizleti és jogi
feltételeit tartalmazza. Amennyiben On a jelen szerzé6désben szabalyozottak szerint megrendelést ad le, ugy
On és az ANAGEN PRO Kft. kozott a tavollevok kozotti szerzédéskotésre vonatkozd jogszabaly értelmében az
alabbi szerz6dés létrejon, ezért kérjik, rendelésének véglegesitése elétt feltétleniil OLVASSA EL!

Altalanos rendelkezések

Az ANAGEN PRO Kft.

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Mak u. 10-14.

Addészam: 14935716-2-15

Cégjegyzékszam: 15-09-074969

Telefonos elérhetdség: 30/531-7052

Email: info@hajhullasstop.hu (tovabbiakban: Szallito)

www.hajhullasstop.hu weboldalon keresztiil elérhet6 a termékre vonatkozd részletes leiras, a megrendeldi
oldal mindenkor aktualizaltan tartalmazza a Szallit6 altal az interneten forgalmazott termék brutt6 vételarat
és a szallitasi koltséget.

A Megrendel6 a rendelését a Szallito felé a jelen szerzédésben megismert szerzddési feltételek mellett a
www.hajhullasstop.hu honlapon keresztiil elektronikus Gton adhatja le.

A Megrendel6 a weboldalon keresztiil tortént elektronikus rendeléssel a "Megrendelés elkiildése” gomb
megnyomasaval fogadja el a jelen szerzédés feltételeit. A rendelés ily modon torténd leadasaval egyidejlileg a
felek kozott a jelen szerzdés létrejon. A megrendelések elektronikus és nyomtatott formaban iktatasra
keriilnek. A Megrendel6 a megrendelés leadasa esetén utobb jogszerlien nem hivatkozhat arra, hogy a jelen
szerz6désben meghatarozott szerzédési feltételeket nem ismerte.

Bejelentkezés

A megadott internet cimen a megrendelés ikon megnyomasaval léphet be a megrendelési oldalra. A
vasarlashoz kiilon regisztracié nem sziikséges.

Rendelés - visszaigazolas
A rendelésekre a jelen szerzddés Altalanos rendelkezések cimszo alatt hivatkozottak szerint keriilhet sor.

Elektronikus megrendelés esetén kérjiik megadni:

e Megrendel6 neve

e Szallitasi, ill. szamlazasi cim

¢ Megrendelt termék darabszama
e Aktiv e-mail cim

e Aktiv telefonszam

Fontos! Az elektronikus megrendelésnél a darabszam tetsz6legesen modosithaté. Kérjik a megrendelés
elkiildése elott nézze at figyelmesen a megrendelés adatait és a darabszamot. A rendelés elektronikus Gton
torténé leadasa utan a megrendeld kap egy automatikus visszaigazolast arrdl, hogy a rendelését a Szallito
fogadta (lsd. alabbiakban).

Ha nem tudna leadni rendelését online Uton, vagy a rendeléssel kapcsolatban egyéb problémaja meriilne fel,
kérjilk jelezze a Képviselet oldalon megadott email cimen.

Rendelést csak 18 éven feliili, sajat cimmel, illetve telefonszammal rendelkez6 személyektdl fogadunk el!

A Szallito felhivja a Megrendeldk figyelmét, hogy évente bizonyos idészakokban munkanapokon is zarva tart.
(Ilyen esetekben a szallité ezt a www.hajhullasstop.hu weboldalon mindig kiilon feltiinteti.) Ezen idészakok
tekintetében a megrendelést az ujboli nyitva tartasat kovetden tudja fogadni.
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Szallitas, szallitasi hatarido

A Szallito a rendelést készletei fliggvényében teljesiti, a rendeléstél szamitott 2-5 munkanapon beliil. A Szallito
szallitast kizarolag Magyarorszag teriiletére teljesit. Megrendelés esetén a csomagokat a Magyar Posta Zrt.
munkatarsai szallitjak ki. Amennyiben a kézbesités valamilyen oknal fogva sikertelen, a kiildeményt a
megrendel6 lakhelyén illetékes postahivatalban lehet atvenni 5 munkanapon beliil, amelyrél a postas a
postaladajaban értesitést hagy! Amennyiben a kézbesités sikertelen, Ggy a Magyar posta Zrt. Gondoskodik a
csomagnak a Szallitd részére torténd visszaszallitasarol.

A Szallito vallalja, hogy ha a megrendelt aru szallitasaval kapcsolatban az 6 érdekkorében akadalyoztatas lép
fel, azt a Megrendelével elektronikus Uton kozli, ellenkezé esetben a Megrendeld a késedelmesen szallitott arut
nem koteles atvenni.

Arak és a koltségek viselése
Arak

A Hajhullasstop cim( konyv megrendelés oldalon feltiintetett ara a mindig hatalyos ar és mar tartalmazza az
altalanos forgalmi adét. Az ANAGEN PRO Kft az arvaltozas jogat fenntartja.

Szdllitdsi koltség

A szallitasi koltség Magyarorszag teljes teriiletén dijtalan.
Fizetés

A fizetés a kiilldemény atvételekor utanvéttel torténik

A szerzddés hatalya

A jelen szerzédés a megrendelének a jelen szerz6désben meghatarozottak szerint ajanlatanak megtételére
adott visszaigazolas megkiildésével |ép hatalyba és a megrendelés teljesitésével zarul le. A Szallité a
visszaigazolast koteles a koriilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén beliil, de legkés6bb az ajanlat
megtételétdl szamitott 48 oran beliil a Megrendeldnek e-mailen megkiildeni.

A feltételhez kotott megrendelést a Szallitonak nem all modjaban elfogadni, az ily mddon leadott
megrendelést a Szallitd érvénytelennek tekinti.

A Megrendeld jelen szerzédéstol valo elallas joga

A fogyaszto a szerzddéstél nyolc munkanapon beliil indokolas nélkiil elallhat, mely jogat melyet attdl a naptél
kezdve gyakorolhat, amikor az arut atvette. Azaz ezen hataridon beliil a Megrendelének joga van arra, hogy a
Szallité a Magyar Posta Zrt munkatarsatol atvett terméket a Szallitonak indoklas nélkiil visszakiildje.

Az értékesitd koteles a fogyaszto altal kifizetett Gsszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast kovetd
harminc napon beliil visszatériteni. A fogyasztod viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A fogyasztot ezenfeliil egyéb koltség nem terhelheti.

A Szallito altal forgalmazott termék jellegére tekintettel azonban az elallas joganak gyakorlasaig a Megrendeld
koteles figyelemmel lenni arra, hogy az atvett terméket megfeleléen tarolja, azok minéségének megdrzése
érdekében. A Hajhullasstop cimi kdnyv védéfolidjanak megbontasat kdvetden a termék visszakiildésére nincs
lehetdség.

Az elallasra megengedett 8 munkanap kezdd idépontja az a nap, amikor a Megrendeld a terméket a Szallito a
Magyar Posta Zrt munkatarsatol atvette.

Amennyiben a megrendel6 a vasarlastol még a kiszallitas elétt elallna, Ugy kérjik az elallast telefonon vagy e-
mailen jelezni.



A Szallito felelosségvallalasa

A Szallito a jelen szerzédésben foglaltakat magara nézve kotelezének elismeri és a szerzédésben foglaltak
teljesiiléséért mindent elkdvet.

A Megrendelo feleldsségvallalasa

Megrendelé tudomasul veszi, hogy rendelése elkiildésével a jelen szerz6dési feltételeket is elfogadja és az itt
leirtak be nem tartasaval szerzédésszegést kovet el, melyért jogi felelGsséggel tartozik. A Megrendel6 altal
megadott adatok valodisagaért a Megrendel6 a Szallitd felé szintén jogi feleldsséggel tartozik.

Szavatossag, jotallas

A Szallito szavatossagi és jotallasi felelGsségére a Polgari torvénykonyvrol szolo 1959. évi. IV. torvényben (Ptk.)
és az egyéb vonatkozo jogszabalyokban foglaltak ( pl. 151/2003 korm.rendelet) az iranyadoak.

Adatkezelés, -felhasznalas és adatvédelem

A Megrendel§ a regisztralando adatai megadasaval hozzajarul azok kezeléséhez, valamint ahhoz, hogy a
regisztralt adatait a Szallito a jelen szerzddés keretén beliil felhasznalja.

A Szallito vallalja, hogy a Megrendel6 regisztralt adatait nem hozza 3. személy tudomasara és az elézéekben
irtakon tilmenden nem hasznalja fel. A Szallito vallalja tovabba, hogy amennyiben jelen szerzédés
teljesitéséhez rajta kiviilallo kozremiikodot vesz igénybe, Ugy ezen kotelezettséget ra is kirdja.

A Szallito a Megrendel6 regisztralt adatait a magyar Posta Zrt. részére kiadja kizarélag a megrendelt csomag
kézbesitési célra torténd felhasznalasahoz.

Ugyfélszolgalat

Kérjiik, ha barmilyen kérdése lenne a jelen szallitasi szerzédésben leirtakkal kapcsolatban, vagy egyéb
tajékoztatasra lenne sziiksége, akkor érdeklddjon az altalanos rendelkezések fejezetben illetve a Képviselet
oldalon megadott email cimen, illetve észrevételeit irasban is eljuttathatja a forgalmazo altalanos
rendelkezések fejezetben illetve a Képviselet oldalon megadott cimére.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrol szolo 1959. évi IV. térvény és a
tavollevok kozott kotott szerzédésekrél szolo 17/1999 (11.5.) Korm. rendeletben foglaltak az iranyadoak.

ANAGEN PRO Kft
Szallito
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